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Sehr geehrte Damen und Herren des Vorstandes der Deutschen Bank AG,

im Namen der CDU-Fraktion Velbert méchten wir unsere Besorgnis und Enttduschung tiber die
geplante Schliefsung der Postdienstleistungen in der Filiale an der Poststrafse 17 in Velbert zum
Ausdruck bringen. Die Entscheidung, diese Filiale in eine reine Beratungsfiliale umzuwandeln,
trifft nicht nur uns als Fraktion, sondern vor allem die Blirgerinnen und Biirger unserer Stadt.
Die Poststelle an der Poststrafse war ein zentraler und unverzichtbarer Bestandteil des tédglichen
Lebens unserer Biirgerinnen und Biirger. Thre Schliefsung bedeutet:

1. Zentrale Lage und Erreichbarkeit: Die Poststelle befand sich an einem gut erreichbaren
Standort gegeniiber dem Rathaus, was es den Biirgern ermdoglichte, ihre Postgeschéfte
bequem und zeitsparend zu erledigen. Insbesondere dltere Menschen und Personen ohne
eigene Verkehrsmittel waren auf diese Lage angewiesen.

2. Vielfiltige Dienstleistungen: Neben dem Versand und Empfang von Briefen und Paketen
bot die Poststelle eine Vielzahl von Dienstleistungen an, die fiir den Alltag unserer Biirger
unerlésslich sind. Dazu gehort der Verkauf von Briefmarken, Einschreiben, Retouren und
internationale Sendungen.

3. Personlicher Service: Viele unserer Biirger schitzen den persdnlichen und freundlichen
Service, den die Mitarbeiter der Poststelle boten. Diese zwischenmenschliche Komponente
ist durch die ausschliefsliche Nutzung der Postbank nicht zu ersetzen.

4. Sicherheit: Die Abholung von Paketen und wichtigen Dokumenten in der Poststelle war fiir
viele Biirger sicherer als die Zustellung an die eigene Haustiir, inshesondere in Zeiten
steigender Paketdiebstéhle

Die Deutsche Bank plant, die Zahl der Postbank-Filialen deutschlandweit von 550 auf 330 zu
verringern. In Velbert bedeutet dies, dass unsere Biirger kiinftig auf andere, moéglicherweise
weiter entfernte Standorte ausweichen miissen, um grundlegende Postdienstleistungen zu
nutzen.
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Wir verstehen, dass wirtschaftliche Uberlegungen und Effizienzsteigerungen wichtige Faktoren
fiir Unternehmen sind. Allerdings sind wir der Ansicht, dass die Bediirfnisse und das Wohl der
Biirger nicht vernachléssigt werden diirfen. Die Schliefsung der Postdienstleistungen in der
Filiale hat eine erhebliche Licke in der Infrastruktur unserer Stadt hinterlassen und stellt eine
erhebliche Beeintrachtigung fiir viele Menschen dar.

Wir fordern den Vorstand daher auf, die Entscheidung zur Schliefsung der Postdienstleistungen
in Velbert zu {iberdenken und uns eine Erkldrung fiir diese MafSnahmen zu geben. Dariiber
hinaus bitten wir um eine Losung, die sicherstellt, dass die Biirger von Velbert weiterhin Zugang
zu den notwendigen Dienstleistungen haben, sei es durch die Wiederertffnung der Poststelle
oder durch andere geeignete Mafsnahmen.

Mit freundlichen Griifsen

Nico Schmidt
Fraktionsvorsitzender CDU Velbert



